2003:  Aanval waterleidingbedrijven op website HWS 

1. Medio 7 april 2003 werd de website www.zero-water.com gelanceerd.  Op de site wordt voor een aantal drinkwater distributiegebieden in het westen van Nederland inzicht gegeven in welke stoffen zich in het afgeleverde leidingwater bevinden, waar deze stoffen vandaan komen en welke gezondheidsrisico’s er op de lange termijn en bij langdurige blootstelling mogelijk aan verbonden zijn. 
De zero- website bevat de op dat moment beschikbare informatie, bestaande uit de meetgegevens welke leidingwaterbedrijven jaarlijks aan de Inspectie Volksgezondheid moeten zenden op basis van de zogenaamde REWAB- procedure (Registratie Opgaven van Waterleidingbedrijven).   
 2. In de USA zijn leidingwaterbedrijven verplicht jaarlijks pro-actief de consument te informeren over de in het leidingwater aangetroffen stoffen. De wettelijke bepalingen zijn door het gezaghebbende Environmental Protection Agency (EPA) op basis van de ‘Civil Right to Know Act’ opgesteld. De EPA kreeg de opdracht om de wet niet zelfstandig te ontwikkelen doch de bepalingen ervan op te stellen met inspraak van en in nauw overleg met de leidingwaterbedrijven, milieugroeperingen, groepen die het algemeen belang behartigen, staatscommissies, risicoanalisten,  buurtcomités en verder iedereen die belangstelling voor het recht op deze informatie had . Aldus is in de USA in 1998 een evenwichtig wettelijke kader tot stand gekomen dat kan bogen op een groot draagvlak onder de 240 miljoen inwoners van het land. 
 
De Zero-website volgt in grote lijnen de EPA regels. Zo is bijvoorbeeld volgens de paragraaf 141.153 verplicht in de jaarlijkse rapporten te stellen dat “De aanwezigheid van verontreinigingen in het drinkwater niet noodzakelijkerwijze betekent dat het drinkwater gezondheidsrisico's met zich meebrengt’. Op de website worden deze en de andere voorschriften zo letterlijk mogelijk gevolgd. 
 
3. Leidingwaterbedrijven hebben - net als aanvankelijk in de USA - gesteld dat de website onnodige 'bangmakerij' was. Zij hebben HWS de mond willen snoeren door haar met een laster campagne van de markt  te drukken

Hun standpunt komt er op neer dat het recht om te weten (en de plicht om te informeren) pas ontstaat als bewezen is dat een stof bij de mens een gevaar oplevert. Voordat het bewijs geleverd is zijn er kennelijk geen mogelijke risico’s bij blootstelling, althans geen waarover de consument geïnformeerd mag respectievelijk moet worden.   
 
4. Waardering was er echter ook bij de consument. Waardering dat dit soort informatie voor het eerst openbaar is en verzoeken om het niet bij de regio's te laten. Waardering ook voor onze poging om de risico's in een voor de bezoeker begrijpelijke omgeving te plaatsen. Na de zero-website voor water zij er ook websites geopend voor voeding www.weetwatjeeet.nl en voor blootstelling aan chemische stoffen in de leefomgeving www.benjijgifvrij.nl.  
 
5. Inmiddels zijn recentere gegevens beschikbaar over de aanwezigheid van stoffen in het leidingwater. Tijd voor een actualisatie dus.  De zero website zal evenwel niet up-to-date worden gemaakt. Ter inspiratie en als voorbeeld voor anderen blijft de site online. 
 
Op naar een wet waarbij consumenten in Nederland ook het recht krijgen om pro-actief geïnformeerd worden over de stoffen waaraan zij blootgesteld worden! 
